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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT, DE L'ENERGIE ET DE LA MER,
EN CHARGE DES RELATIONS INTERNATIONALES SUR LE CLIMAT

Arrété du 9 novembre 2016 portant validation de programmes d’accompagnement en faveur des
économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité énergétique dans le cadre du
dispositif des certificats d’économies d’énergie

NOR : DEVR1632087A

Publics concernés : porteurs des programmes, bénéficiaires et demandeurs éligibles dans le cadre du dispositif
des certificats d’économies d’énergie.

Objet : validation de programmes d’accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en
situation de précarité énergétique dans le cadre du dispositif des certificats d’économies d’énergie.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Notice : le présent arrété porte validation des programmes listés en annexe comme programmes
d’accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité énergétique
dans le cadre du dispositif des certificats d’économies d’énergie.

Références : le texte du présent arrété peut étre consulté sur le site Légifrance (hitp://www.legifrance.gouv.fr).

La ministre de I’environnement, de 1’énergie et de la mer, chargée des relations internationales sur le climat,
Vu le code de I’énergie, notamment ses articles L. 221-1-1, L. 221-7 et R. 221-14 a R. 222-12;

Vu 'arrété du 4 septembre 2014 modifi€ fixant la liste des éléments d’une demande de certificats d’économies
d’énergie et les documents a archiver par le demandeur ;

Vu I’avis du Conseil supérieur de 1’énergie du 18 octobre 2016,

Arréte :

Art. 1°. — Les programmes d’accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en
situation de précarité énergétique, décrits en annexe du présent arrété, sont éligibles au dispositif des certificats
d’économies d’énergie dans les conditions définies par le présent arrété.

Art. 2. — Le directeur général de I’énergie et du climat est chargé de 1’exécution du présent arrété, qui sera
publié au Journal officiel de la République francgaise.

Fait le 9 novembre 2016.

Pour la ministre et par délégation :
Le directeur général
de ’énergie et du climat,
L. MicHEL
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Certificats d’économies d’énergie

Programme n° PRO-PE-05

Accompagnement des copropriétés préparant une décision de
rénovation énergétique

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Accompagnement des copropriétés préparant une décision de rénovation énergétique »
porté par I’Agence nationale de 1’habitat (ANAH), qui vise a accompagner 700 copropriétés fragiles
désireuses d’engager des travaux de rénovation énergétique par une mission d'aide a la maitrise
d’ouvrage aidant a la prise de décision, a la finalisation du programme de travaux et a I'accompagnement
des copropriétaires dans le financement de leur quote-part.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
1,4 TWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a I’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par 1’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, ’ADEME, I’ANAH et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certiieats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en €/ kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-06

CLEO

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Communauté Locale d’EcO-citoyens » (CLEO) porté par la société Economies d’Energie
qui vise a sensibiliser aux enjeux des économies d’énergie, via les éco-comportements, 130 000 ménages
en situation de précarité énergétique vivant dans le parc social.

Le programme s’articule principalement autour de deux axes :
- la mise a disposition d’une plateforme web ludique clé-en-main destinée aux bailleurs sociaux et
a leurs locataires, et
- la mise en place d’une stratégie de communication web et physique pour animer le programme
dans le temps et encourager de nouvelles dynamiques locales sur les sujets de 1’efficacité
énergétique et du développement durable.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
1 TWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par 1’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, I’ADEME, Economies d’Energie et le cas échéant
les autres parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certiticats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en €/ kWh cumac)
\ = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-07

Eco-gestes solidaires

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Eco-gestes solidaires » porté par la société Engie qui vise a sensibiliser et conseiller des
ménages bénéficiant des tarifs sociaux de 1’énergie ou du chéque énergie, sur la maitrise de leurs
consommations d’énergie. Pour cela Engie s’appuie sur un réseau d’environ 80 associations de médiation
sociale, localisées sur des territoires ou les enjeux de précarité sont importants. 11 500 accompagnements
individuels et 400 ateliers collectifs sont prévus d’ici fin 2017.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
105 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, I’ADEME, Engie et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

. Facteur de
Volume de certificats o X o
R " Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en € / kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-08

Eco-gestes durables

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Eco-gestes durables » porté par la société Engie Home Services qui vise a sensibiliser et
conseiller 278 000 ménages a 1’occasion de [I’entretien annuel de leur chaudiére (€co-gestes,
caractérisation du rendement de la chaudiére, évaluation des résultats).

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
1,3 TWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit & la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, ’ADEME, Engie Home Services et le cas échéant
les autres parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certiticats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en € / kWh cumac)
\4 = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-09

Mettons nos énergies au service des locataires

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination
Programme « Mettons nos énergies au service des locataires » porté par Habitat 29 qui vise a sensibiliser
7000 ménages aux enjeux énergétiques.

Un service innovant permettant un accompagnement énergétique, déployé par des équipes de proximité,
et via un partenariat avec les Agences locales de I’Energie et du Climat du Finistére est mis en place. Cet
accompagnement, construit a partir d’un service distant et d’'un accompagnement personnalisé, permet
d’aider le locataire a suivre et maitriser ses dépenses énergétiques.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
400 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a I’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par 1’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, I’ADEME, Habitat 29 et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certicats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en € / kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-10

DEPAR

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Diagnostics Energétiques Pour Accompagner la Rénovation » (DEPAR) porté par La Poste
dont I’objectif est, par le passage chez le particulier d’un facteur, la détection de 200 000 ménages et leur
sensibilisation aux enjeux de la rénovation énergétique.

Le ménage identifié dans le cadre du programme bénéficie d’un accompagnement personnalisé, par le
biais d’un diagnostic énergétique suivi de I’installation d’un thermostat programmable (lorsque le
logement le permettra) et de la mise en main d’un kit de sensibilisation aux économies d’énergie.

Un projet de rénovation, intégrant des données techniques et financiéres, est défini pour orienter le
ménage vers les acteurs de la rénovation énergétique.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
1,5 TWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété¢ du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents & archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, I’ADEME, La Poste, et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de ceriicats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en €/ kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-11

MAGE

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « MAGE » porté par le fonds de dotation Solinergy et mis en ceuvre par Eco CO2, qui vise a
sensibiliser les ménages modestes et trés modestes, en métropole et en France d’outre-mer, aux
économies d’énergie, et a I’adoption d’éco-comportements.

11 prévoit I’accompagnement de 12 000 ménages a travers des ateliers collectifs de sensibilisation et un
accompagnement individuel dans la durée. Les ménages accompagnés individuellement seront équipés

de dispositifs permettant le suivi de leurs consommations énergétiques.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
500 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a I’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, I’ADEME, Solinergy, Eco CO2 et le cas échéant
les autres parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume Ge certicats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en € / kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-12

ECORCE

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des €conomies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « ECORCE » porté par la société Sonergia qui vise a réduire la consommation énergétique
des propriétaires occupants et locataires de bailleurs privés ou associatifs.

Les actions portent sur des ateliers d’information collective, des diagnostics socio-techniques individuels,
des bilans éco-travaux, et un suivi dans le temps.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
650 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, I’ADEME, Sonergia, et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

Vol de certificat Facteur de
otume de certiticats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en €/ kWh cumac)
M = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-13

AMO Déclic aupres de copropriétés

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « AMO Déclic auprés de copropriétés » porté par la société Urbanis qui vise & accompagner
des copropriétés en marge des dispositifs publics (POPAC, OPAH,..) pour leur permettre de s’engager
sur la voie de la transition énergétique, en préalable a I’engagement d’un processus de travaux.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
140 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a I’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par ’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, I’ADEME, Urbanis et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
ofume de certiticats Contribution (en €) proportionnalité
« précarité énergétique »
(en €/ kWh cumac)
\ = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-14

Plateformes Wimoov — 1a mobilité durable accessible a tous

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergic pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Plateformes Wimoov — la mobilité durable accessible a tous » porté par 1’association
Wimoov qui vise a accompagner 9000 personnes en situation de précarité énergétique vers des pratiques
quotidiennes de mobilité moins consommatrices en énergie. Grace a leur implantation locale et leur
réseau de partenaires, et en s'appuyant sur les méthodes et outils du conseil en mobilité, les plateformes
Wimoov jouent le réle d'interface entre l'ensemble des solutions de mobilité durable mobilisables sur les
territoires (mobilités douces, covoiturage, etc.) et la population, notamment les publics les plus fragiles.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’excéde pas
275 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par ’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, ’ADEME, Wimoov et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certiticals Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en € / kWh cumac)
v = C / 0,008
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Programme n° PRO-PE-15

ALVEOLE

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Apprentissage et Local VElo pour Offrir une Liberté de mobilité Econome en énergie »
(ALVEOLE) porté par la Fédération Francgaise des usagers de la bicyclette (FUB) qui vise a développer
I’usage du vélo.

Le programme vise a sensibiliser, informer et former 2250 ménages en situation de précarité énergétique
en termes de mobilité aux enjeux des économies d’énergie a travers 1’usage du vélo. Il prévoit la création

de 150 locaux vélos équipés et sécurisés dans le parc social existant.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
410 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a I’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par 1’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des ¢éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre 1’Etat, ’ADEME, la FUB et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KkWh cumac

Vol de certificat Facteur de
olume de certieats Contribution (en €) proportionnalité
« precarite energetique »
(en €/ kWh cumac)
v = C / 0,008
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Certificats d’économies d’énergie

Programme n° PRO-PE-16

PEnD-AURA

1. Secteur d’application
Accompagnement en faveur des économies d’énergie pour les ménages en situation de précarité
énergétique.

2. Dénomination

Programme « Précarité énergétique en matiére de déplacements en Auvergne Rhone Alpes (PEnD-
AURA) » porté par I’Agence régionale de 1'énergie et de 'environnement en Rhone-Alpes (RAEE) qui
vise a mettre en ceuvre une trentaine d’actions pilotes d’accompagnement (information, formation,
conseil, suivi...) et de lutte contre la vulnérabilité énergétique en matiére de déplacements.

Le volume de certificats d’économies d’énergie délivré dans le cadre de ce programme n’exceéde pas
215 GWh cumac.

3. Conditions pour la délivrance de certificats

La contribution au programme ouvre droit a la délivrance de certificats d’économies d’énergie au
bénéfice de ménages en situation de précarité énergétique pour les versements effectués a compter de la
signature de la convention mentionnée a 1’alinéa suivant et jusqu’au 31 décembre 2017.

Dans les conditions prévues par I’arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments d’une demande
de certificats d’économies d’énergie et les documents a archiver par le demandeur, en respectant les
termes de la convention spécifique signée entre I’Etat, ’ADEME, RAEE et le cas échéant les autres
parties concernées.

4. Volume de certificats en KWh cumac

) Facteur de
Volume de certificats o . iy
A ” Contribution (en €) proportionnalité
« précarité énergétique »
(en € / kWh cumac)
v = C / 0,008




